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Facebook dr~ - -
bade vdn och fiende

till lokala medier
i Norge.

Facebook nu jamsides
med norska lokalmedier

Facebook ar en lika viktig kalla till lokal information som lokala tidningar och public service-
medier i Norge. Det visar en stor undersdkning gjord som en del av forskningsprojektet
“Digitization and Diversity” vid Handelshégskolan Bl i Oslo. Sett till daglig anvandning ar
Facebook klart stérst, och sarskilt nar det galler mjuka nyheter har Facebook tagit en
central position.

Undersdkningen innehaller ocksa intressanta siffror om ménniskors instéllning till att allt
fler lokala medier tar betalt for digitalt material. Bland annat tycker bara en av fyra att
betalmaterial ar battre an gratismaterial.
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Medier & demokratis rapporter

Den historiskt snabba medieutvecklingen innebér bade mdojligheter och utmaningar. For indivi-
der, for samhallet, f6r medierna. En kirnfraga dr hur demokratin paverkas.

Programmet Medier & demokrati vid Lindholmen Science Park stimulerar spjutspetsprojekt
for nya kunskaper och innovationer - just inom granssnittet medie- och demokratiutveckling.

Programmet har 4ven en nyckelroll for att sprida relevanta kunskaper och erfarenheter. Darfér
kommer Medier & demokrati att regelbundet publicera aktuella rapporter.

Detta dr den andra rapporten i serien, och den forsta under 2018. Materialet 4r en komprimerad
version av den intressanta och nyutkomna norska rapporten “Digitalisering av lokal mediebruk”
som &r utarbetad inom ramen for projektet “Digitization and Diversity” vid Handelshdgskolan
BI i Oslo. I den héir versionen fran Medier & demokrati utvecklar och analyserar ocksi en av fors-
karna, Ragnhild Kristine Olsen, de mest intressanta resultaten.

Medier & demokrati ir ett nationellt innovations- och forskningsprogram. Visionen r att
stidrka journalistiken, det offentliga samtalet och demokratin. Tillsammans driver medieaktorer,
akademier och samhéllsinstitutioner innovation och forskning som genererar ny kunskap och
nya verktyg. Samverkan sker i laborativa testmiljoer med Lindholmen Science Park som neutralt
nav.

Lds mer: medierochdemokrati.lindholmen.se

Martin Holmberg, programansvarig 031-764 70 61
martin.holmberg@lindholmen.se

Lindholmen Science Park

i GOteborg ir en varldsledande samverkansmiljo inom omradena transport, ICT, media och
visualisering. Den erbjuder en neutral arena dar niringsliv, akademi och myndigheter tillsam-
mans driver innovation for samhallsutveckling. I snart 20 ar har Lindholmen Science Park varit
med och skapat framgangsrika samarbeten pa regional, nationell och internationell niva.

Lds mer: lindholmen.se



Sammanfattning

Rapporten "Digitalisering av lokal mediebruk” ("Digitalisering av lokal medieanvindning”) ar
utarbetad av de tvd medieforskarna Ragnhild Kristine Olsen och Mona Solvoll, samt professor
Anne-Britt Gran, ledare for BI Centre for Creative Industries, och projektledare for Digitization
and Diversity-projektet. De ar alla verksamma vid Handelshégskolan BI i Oslo.

Rapporten, vars slutliga version just har publicerats i Norge, bygger pa en omfattande kart-
laggning av de norska medborgarnas lokala medievanor. Vid tva tillfdllen — hosten 2016 och
hosten 2017 — har nastan 1 700 manniskor deltagit i webbenkéaterundersékningar, och resultatet
ar viktat p& bland annat kon, alder och geografi sa att det ar representativt for hela landet och
befolkningen.

Rapporten innehaller flera mycket intressanta resultat:

a) Lokaltidningarna har fortsatt en stark stillning i Norge, sarskilt pa nitet. Nistan 8 av 10
maéanniskor anvidnder sig av lokaltidningen for att uppdatera sig lokalt.

b) De sociala medierna, sirskilt Facebook, har pa kort tid blivit en mycket viktig killa till
lokal information. Nistan 80 procent av de tillfrdgade uppger att de anvander sig av
Facebook for att uppdatera sig om vad som sker dir de bor. Cirka 30 procent uppger ocksa
att de foljer sin lokaltidning via Facebook.

Facebook dr med andra ord bade en vidn och fiende till lokaltidningarna, det som pa
engelska bendmns "frenemy”. Facebook hjilper till att sprida lokaltidningarnas material,
men ar samtidigt en konkurrent om annonspengar, manniskors tid och uppmaéarksambhet.

Sarskilt markant ar att det att manniskor vander sig till Facebook for att f4 reda pa de
”smi nyheterna” - fodelsedagar, dodsfall, information om mdéten och sammankomster
med mera.

¢) Kommunernas egna sajter dr en annan viktig kélla till information om lokalsamhéllet.
62 procent av befolkningen anvander kommunernas sajter for att informera sig.

d) Lokaltidningarna har en rejil utmaning att ta sig an nir en stor majoritet av dem infér
betalmur pa nitet, det vill sdga kriver att anvindarna ska betala for att fa tillging
till materialet.

I Norge, liksom i Sverige, har i allmédnhet pappersprenumeranter automatisk tillgang till allt
material pa lokaltidningens sajt. I den har undersékningen har ungefir hilften av alla respon-
denter tillgdng till allt ndtmaterial. Men langtifran alla uppfattar att de i det 1asta materialet
far ndgot extra, vilket de flesta lokaltidningar podngterar i sin marknadsféring. Bara 26 procent



haller med om att betalmaterialet dr bittre 4n gratismaterialet.

Over huvud taget finns det en stor skepticism mot betalmurar. Nistan 60 procent menar att
lokala nyheter pa nitet bor vara gratis. Lika manga hivdar att de laser fiarre lokala nyheter
efter det att deras lokala nittidning har boérjat ta betalt for material. Manga, sirskilt de yngre,
vander sig d& ocksa till andra nyhetskillor.

Projektets bakgrund och genomforande

Rapporten “Digitalisering av lokal mediebruk” (“Digitalisering av lokal medieanvdndning”) ir
utarbetad av de tvad medieforskarna Ragnhild Kristine Olsen och Mona Solvoll, samt professor
Anne-Britt Gran, ledare for BI Centre for Creative Industries, och projektledare for Digitization
and Diversity-projektet. De ar alla verksamma vid Handelshégskolan BI i Oslo.

Rapporten ar en del av forskningsprojektet "Digitization and diversity — potentials and challenges
for diversity in the culture and media sectors”. Det dr ett samarbete mellan Handelshdgskolan
BI i Oslo, NTNU (Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet) i Trondheim, Nationalbib-
lioteket och Universitetet i Kopenhamn. Projektet, som ar finansierat av Norsk forskningsrad,
involverar 20 forskare.

Projektet studerar fyra branscher — bade var for sig och sammanldnkande: bokbranschen, museer,
film och media med fokus pa lokaltidningar. Stora internationella aktérer som Google, Facebook
och Amazon analyseras i forhillande till deras betydelse i respektive bransch.

Den ¢vergripande fragan i projektet dr: Hur paverkar digitaliseringen mangfaldsdimensionerna
i kultur- och mediesektorn?

Projektets mediedel, ddr Mediebedriftenes Landsforening MBL (den norska motsvarigheten till
svenska Tidningsutgivarna, TU) dr samarbetspartner, fokuserar pa hur &ndrade ekonomiska och
teknologiska férutsdttningar paverkar journalistiken och nyheternas roll i det offentliga rummet.

Har ryms manga delfragor. Bland annat:

o Hur kan sma lokaltidningar 6verleva i det nya globala nyhetslandskapet?

o Hur kommer digitala affairsmodeller baserat p4 annonser, anvidndarbetalning och inne-
hallsmarknadsforing att paverka de journalistiska produkterna, bruket av lokala nyheter
och lokal demokrati?

o Hur paverkar konkurrensen frin nationella medier, som NRK (Norges public service-radio

och public service-TV), och sociala medier, som Facebook och Google, affirsmodellen for
lokala medier?



Ragnhild Kristine Olsen utvecklar vad som &r viktigt med rapporten och gor den speciell:

- Det har forskats mycket pa hur digitaliseringen paverkar mediebranschen och journalistiken
de senaste aren, och hur strukturella fordndringar har skapat en kris for tidningarnas affars-
modell. Men forskningen har huvudsakligen handlat om nationella medier, om de storsta och
mest framstiende tidningarna. Lokalmedierna ddremot har inte varit pa forskningsradarn.
Véar rapport bidrar till en béattre forstielse for den digitala transformation som lokala medier ar
mitt uppe i, menar hon.

Hur applicerbar dr da den norska undersékningen pa medielandskapet i Sverige?

Medier & demokratis mening ir att undersdkningen ger en fingervisning om hur det star till
dven i Sverige. Norge och Sverige har en snarlik tradition av oberoende, starka medier, och
medborgarnas mediekonsumtion dr hog. Bade public service-kanalerna och de kommersiella
nationella, regionala och lokala medierna driver en serios och trovirdig journalistik. Medier-
na i bida linderna har kritiskt granskande bevakning som ar mycket viktig fér informations-
floden, debatt och demokrati.

De lokala medierna, som den har undersdkningen och rapporten utgar ifran, har stor betydelse

i Sverige och Norge. Inte minst i Norge dar stoltheten 6ver och samhorigheten med lokalsam-
héllet ar stor; den norska geografin starker gemenskapen och behovet av lokal journalistisk

nidrvaro. De norska medierna var dven tidiga med att satsa pa digitala annonsintikter, och att ta
betalt av anvidndarna for digitalt innehall.

De flesta bedomare menar att Sverige ligger en aning efter i digital omstéillning, men den huvud-
sakliga utvecklingen av bade journalistik, affarer, teknik och kanaler f6ljer samma monster.

Sa nir lokala medier i Norge blir utsatta for och paverkade av hard konkurrens — inte minst av
sociala medier - finns det anledning att tro att detsamma sker i Sverige.

Kort om metoden i projektet

Undersékningen ar genomférd som en del av Norstats webbpanel hdsten 2016 (29 augusti —
6 oktober) och hdsten 2017 (15 september — 3 oktober).

Vid det forsta tillfallet svarade 1 586 personer. Vid det andra 1 692 personer. Resultatet har se-
dan viktats bland annat pa kon, alder och geografi i forhallande till den faktiska fordelningen
i den norska befolkningen. Viktningen ska kompensera for skevheter i gruppen som har valt att
besvara undersokningen, och ddrmed bidra till att gora resultaten mer representativa.

I den hiar undersékningen, precis som i alla andra, finns det felmarginaler. I det ena fallet, med



en bas pa 1692 respondenter, betyder det att vi med 95 procents sannolikhet kan sdga att resul-
taten har en felmarginal pa mellan 1,1 och 2,3 procentenheter.

Resultat

Den hir undersékningen behandlar fem &mnen:

1) Intresse for lokala nyheter.

2) Kallor till nyheter om lokalsamhéllet.
3) Digitala vigar till lokala nyheter.

4) Relation till lokala nyhetskillor.

5) Instillning till betalmurar.

Betalmurar var ett &mne endast i undersdkningen 2016. De fyra andra &mnena méittes bade
2016 och 2017.

1) Intresse for lokala nyheter

Generellt dr intresset for lokala nyheter stort bland de tillfrdgade. 61 procent har stort intresse,
bara 10 procent har 1agt intresse.
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Fraga: Vad dr ditt forhdllande till lokala nyheter?



Men undersokningen visar ocksi att intresset for nyheter 6kar markant med &ldern. Forst

efter det att man har fyllt 40 &r syns en Klar 6vervikt for dem med hogt intresse.
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Intresset fOor lokala nyheter &ndrade sig lite mellan 2016 och 2017. Andelen intresserade och

mycket intresserade minskade fran 66 procent 2016 till 61 procent 2017.
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2) Kallor till nyheter om lokalsamhallet

Respondenterna i undersdkningen anvinder manga olika medier for att halla sig uppdaterade
pa vad som sker dir de bor. Fortsatt dr de traditionella medierna (som lokala tidningar, liksom
NRK:s lokala sdndningar i radio och TV) starka, men Facebooks position d4r minst lika stark.
Ser vi pd daglig anvandning &r Facebook klart storst. 52 procent anvinder Facebook dagligen for
att ta ritt pa lokala nyheter. Motsvarande siffra fér den lokala tidningens sajt 4r 29 procent.
Négot som ocksé sticker ut i undersékningen ar genomslagskraften for kommunernas sajter.
62 procent anvander sin kommuns sajt for att halla sig uppdaterad. Dock ar det bara tva procent
som dagligen bes6ker kommunens sajt.

Facebook 500 e, 75
Digitalutgaven til lokalavisa |——— 0000 — 76%
NRKs lokale sendinger pa radio eller tv “ 75%
Regionavis pa nett “ 67%

Papirutgaven til lokalavisa [ e 65%
NRKs lokale innhold pd nett h 64%
Kommunens nettsider — 62%
Nettsidene til lokale lag/foreninger/virksomheter 3’— 54%
Regionavis pa papir & 47%
Annen lokalradio eller lokaltv _ 42%
Snapchat | e 41%
Youtube 5%_ 41%
Instagram &1% 35%
Andre digitale tjenester med lokalt innhold % 19%
Twitter 4oz 18%
Lokale blogger & 14%
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Fraga: Vilka av foljande medier anvinder du for att hdlla dig uppdaterad pd vad som sker i det
omrdde ddr du bor?



3) Digitala vagar till lokala nyheter

Hur hittar manniskor fram till sina lokala nyheter? Jo, ungefér 75 procent finner sina lokala
nyheter genom att gi direkt till sin lokaltidnings sajt. De skriver helt enkelt in namnet pa
lokaltidningen i webblésaren.

Men sociala medier, sarskilt Facebook, dr ocksa en ingdngsport till lokala nyheter. Fyra av
tio uppger att de tar del av lokala nyheter genom delningar eller rekommendationer i sociala
medier. Ungefér en tredjedel kommer via sokmotorer som Google, och lika ménga via en lokal
nyhetsapp eller bokmérke.
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Fraga: Hur hittar du vanligtvis dina lokala nyheter pd nditet?
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Manga foljer ocksa sin lokala tidning pa Facebook. Medan andra sociala medier, som Twitter,
Snapchat och Instagram spelar en mycket liten roll i sammanhanget.
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Fraga: Foljer du din lokala tidning i sociala medier?

Facebooks starka stillning och betydelse for sarskilt de yngre visas av nedanstaende diagram.
Hela 40 procent avdem som dr yngre dn 50 ar foljer sin lokala tidning p& Facebook. Andelen
sjunker kraftigt i aldersgrupperna éver 50 ar.
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Fraga: Foljer du din lokala tidning i sociala medier?
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4) Relation till lokala nyhetskallor

I rapporten presenteras ocksi olika relationsdimensioner till lokala nyhetskillor. Till exempel
tillit, tillfredsstéllelse och eventuell saknad om olika nyhetskillor skulle foérsvinna.

Nir det géller tillit ligger lokaltidningarna, NRK och kommunernas nitsidor i topp. Over 60 pro-
cent har mycket stor eller stor tillit till dessa Kkéllor till nyheter. Tilliten till innehdll pa sociala
medier ar betydligt samre. En tredjedel har 14g eller mycket 1ag tillit till Facebook. Med andra
ord ér tilliten till sociala medier inte i paritet med anvindningen.
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Fraga: Har du stor eller liten tillit till dessa medier?



Hur skulle dd ménniskor reagera om en lokal nyhetskélla forsvann frdn en dag till en annan. Hér
ar fragan riktad till dem som anvinder de olika medierna. Dérav foljer att antalet respondenter ir
olika for olika medier.

Hélften av respondenterna hade saknat Facebook mycket om mediet plotsligt férsvann.
40 procent hade saknat lokaltidningens pappersutgava och NRK:s lokala sindningar mycket
om de hade férsvunnit.
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Fraga: Forestdll dig att foljande medier forsvann i morgon. Hur hade du reagerat pd det?

Ragnhild Kr. Olsen om Facebooks frammarsch

Medier & demokrati har bett medieforskaren Ragnhild Kristine Olsen att analysera och utveckla
vad hon ser som mest anmarkningsvart i sin och sina kollegors undersokning.



- Den visar komplexiteten i den lokala medieekologin. De lokala tidningarna star fortsatt starka,
sarskilt pa nétet. Nistan atta av tio mianniskor anvinder digitalutgdvan for att uppdatera sig
lokalt. Det 4r mycket positivt for de lokala medierna, siger hon.

— Men de har inte langre en unik position. Facebook dr nu en av de mest anvinda kanalerna for
att uppdatera sig pa hindelser i nirsamhaéllet, och det ar ett uttryck for en stor férdndring pa
kort tid i folks medievanor. Facebooks position i var undersékning ar idgonfallande, och Facebook
ar ocksa bade vin och fiende till lokaltidningarna, det som pa engelska kallas "frenemy”.

- Facebook skapar trafik till de lokala tidningarna genom att sprida deras material, men
Facebook konkurrerar ocksi med lokala medier om annonskronor, manniskors tid och uppmérk-
samhet. Nar nu nistan 80 procent av respondenterna uppger sig anvinda Facebook for att
uppdatera sig pa det som sker lokalt, och 30 procent foljer sin lokaltidning pa Facebook ir
det sjilvklart att Facebook dr 1dngt mycket mer &n en distributionskanal fér lokaltidningarna,
sager Ragnhild Kristine Olsen.

Hon podngterar att Facebook har tagit en position pi omradden som lokaltidningarna tidigare
dominerade.

- Framfor allt giller det ”sméa nyheter”. Det kitt som binder lokalsamhillena samman och som
tidigare har varit en vasentlig del av lokaltidningarnas samhallsroll: nyheter om fodelsedagar,
fodslar, dodsfall, kungorelser och olika former av returinformation om vad som sker i bygden.
Har har Facebook tagit en central position, och det dr ett hot mot de traditionella lokala medierna.

- Facebok med alla sina intressegrupper dr ocksi en arena for debatt och utbyte av information,
vilket har varit och ar en viktig roll for lokaltidningarna.

Den rollen har tidigare varit beroende av att 1dsarna/anviandarna haft stor tillit till sina lokala
medier. Det har varit en grund for lokaljournalistikens legitimitet. Tilliten till Facebook ar
dock inte alls sa stor som till de traditionella lokala medierna, men dndéa anvinder minniskor
Facebook som ett torg for debatt.

- Var undersokning visar att begreppet tillit i den nya lokala medieekologin ir mer sammansatt,
menar Ragnhild Kristine Olsen.

En annan tydlig och ndgot 6verraskande ingrediens i undersékningen ar att kommunernas
egna sajter har en stark position som killa for information. 62 procent anviander kommunens
sajt for att fa veta saker om den egna bygden. 70 procent anser ocksa att kommunen har hog
trovardighet som informationskalla.

- Kommunernas sajter har blivit ett vilkommet tillskott i den norska mediefloran. Samtidigt
ar det viktigt att styrkeforhillandet mellan lokaltidningarna och kommunernas egna informa-
tionstjinster inte rubbas. Kommunen kan inte driva Kritiskt granskande journalistik om sin
egen verksamhet, sdger Ragnhild Kristine Olsen.
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5) Instéllning till betalmurar

Antalet medier som tar betalt av sina anvindare for digitalt material har 6kat snabbt de senaste

aren. 2014 var det 55 medier, 2015 hade det stigit till 125 och 2016 var siffran 151.

Norska mediekoncernen Amedia, med sina 62 lokala webbsajter som tar betalt av anvindarna,
har varit starkt padrivande i den hér processen. Samtidigt som man har infort betalmurar har
manga medier satsat stort pa att transformera pappersprenumeranter till digitala prenumeranter.
Det dr frimst lokala fidagarstidningar i Norge som i dag fortsatt ger bort sina nitnyheter gratis.

Halften av alla respondenter i undersokningen uppger att de prenumererar pa en lokaltidning
eller tillhor ett hushall som prenumererar.

1%

HJa

B Nei

W Vet ikke

Fraga: Prenumererar du eller ndgon i ditt hushdll pad en lokaltidning?

Andelen som prenumererar pa en lokaltidning varierar mycket mellan yngre och dldre.
Den overvildigande delen av de dldre har en prenumeration, medan bara 20 procent av
30-39-aringar har det.
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Fraga: Prenumererar du eller nagon i ditt hushdll pd en lokaltidning?
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Néstan 60 procent irriterar sig Over att de maste betala for innehéll i den lokala néttidningen,
medan 20 procent siger att det ar OK.

4% _
B Uenig 20%
M Verken eller
M Enig
N_17%
Vet ikke

Fraga: Hur enig eller oenig dr du med foljande pdstdende? "Jag irriterar mig éver att jag mdste
betala for det som star i min lokala ndttidning.”

Andelen som irriterar sig ver att de maste betala fér innehdll i den lokala nittidningen ar
storst bland dem som ar under 40 ar. Andelen som accepterar att betala 6kar med aldern. Inte
Overraskande dr de som redan dr prenumeranter minst negativa.

80%
72%

70% — 67% 64%
60% 55% s 53%
>0% 43%
40%
30%
20%
10%
0%

15-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70+

Fraga: Hur enig eller oenig dr du med foljande pdstdende? Jag irriterar mig éver att jag mdste
betala for det som star i min lokala ndttidning.”
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Nistan 60 procent menar att lokala nyheter pa nitet bor vara gratis, medan lite mindre dn
20 procent tycker tvirtom. Andelen som anser att lokala nyheter pa nitet bor vara gratis ar till
och med storre dn andelen som betalar for ndtnyheter via prenumerationen. Det betyder att
dven prenumeranter som redan betalar for tjinsten tycker att den bor vara gratis.

6%
B Uenig 17%

M Verken eller

M Enig

Vet ikke \\ 19%

|
[
58%

Fraga: Hur enig eller oenig dr du med foljande pastdende? "Jag tycker att lokala nyheter pd
ndtet bor vara gratis for alla.”

Vad anser da lisarna om materialet som de betalar fo6r? Jo, bara en fjirdedel tycker att det
material som de miste betala for ar battre ar det material som ar gratis. 35 procent dr oeniga
med pastiendet nedan, medan nistan 40 procent svarar vet inte eller varken eller.

M Uenig 22%
B Verken
eller

M Enig

Vet ikke

Fraga: Hur enig eller oenig dr du med foljande pdstdende? "Jag tycker att det material som
krdaver betalning dr béittre din det som dir gratis i min lokala ndttidning.”
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Néstan 60 procent hdvdar att de laser farre lokala nyheter efter det att deras lokala néttidning
har borjat ta betalt for material. Bara en av fyra hivdar motsatsen.

6%

W Uenig
— 24%

H Verken eller

H Enig

13%

Vet ikke !
57% -

Fraga: Hur enig eller oenig dr du med foljande pdstdaende? “Jag ldser fiirre lokala nyheter efter
det att lokaltidningen infort betalning pd nditet.”

Det dr framfor allt yngre som blir paverkade av inforandet av betalmurar. Over 70 procent av
dem under 40 ar siger att de liser farre lokala nyheter efter det att materialet kostar pengar.
Lisarna 6ver 70 ar ar mycket mindre paverkade.

80% 0
74% 71%

70% — 07%
61% .
60% 57%
50% 45%
42%
40%
31%

30%
20%
10%

0%

15-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70+ Total

Fraga: “Jag ldser fdrre lokala nyheter efter det att lokaltidningen infort betalning pad nditet.”
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P4 grund av att lokaltidningarna har inf6ért betalning pd nétet soker sig manga lasare till andra
nyhetskillor. Detta, tillsammans med de andra svaren i den har delen av undersdékningen,
tyder pa att det har skett betydande férdndringar i anvindarmonstret av lokala nyheter efter
inférandet av betalmurar.

W Uenig
B Verken eller

M Enig

Vet ikke

Fraga: Hur enig eller oenig dr du med foljande pdstdende? "Jag anvinder andra nyhetskdllor
mer efter det att lokaltidningen infort betalning pd ndtet.”

Det dr framfor allt anvindarna under 50 4r som gér till andra nyhetskillor efter det att lokal-
tidningen har borjat ta betalt for innehéll.

70%

60% >9%
(o]

54% 53%
>0% 0 48%
50%
0 a0% 2%
0,

40% =
30%
20%
10%

0%

15-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70+ Total

Fraga: “Jag anvdnder andra nyhetskdllor mer efter det att lokaltidningen har infort
betalning pad nditet.”
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Ragnhild Kr. Olsen om utmaningarna med betalmurar

Medier & demokrati har bett Ragnhild Kristine Olsen att utveckla resonemanget kring vad det
betyder att manga lokaltidningar har infort betalning for sitt lokala nyhetsmaterial pa nétet.

- Var undersdkning visar vilka viktiga utmaningar som lokaltidningarna moter nar de skruvar
om sin affdrsmodell och infér anvindarbetalning pi nétet, sdger hon.

- Hélften av respondenterna i undersokningen ar prenumeranter eller tillhdr hushall som har
prenumeranter pa den lokala tidningen. Det betyder att de ir sa kallade "helhetsprenumeranter”,
och att de ddrmed har tillging dven till allt betalinnehdll pa nétet. Men det r bara en av fyra
(25 procent) som tycker att materialet de méaste betala for i den lokala nittidningen ar battre
an gratismaterialet. Ndra 40 procent svarar “vet inte” eller "varken eller” p& den fragan. Det
tyder pa att lokaltidningens betalinnehall pa nitet inte upplevs ge nagot mervirde.

- 72 procent uppger ocksa att de inte ldser material som kraver betalning av anvindarna.

Det dr en storre andel 4r man kunde ha férvéntat sig med tanke p& andelen prenumeranter i

undersOkningen. Det indikerar att en betydande del av prenumeranterna som har tillgang till
betalmaterial inte anvinder sig av det, eller att de anvinder betalinnehall utan att vara klara
Over att det ska vara ett innehall med mervérde, ett material avsett enbart for betalande kunder,
menar Ragnhild Kristine Olsen.

Tack

Medier & demokrati riktar ett stort och varmt tack till Ragnhild Kristine Olsen, Mona Solvoll
och Anne-Britt Gran - forskarna bakom den hér intressanta och spinnande rapporten.

Vi dr tacksamma for mojligheten att f& arbeta fram den hér versionen, och sprida den till vart
natverk av personer verksamma i mediebranschen, akademier och samhaéllsinstitutioner. Vill

du ta del av den fullstdndiga norska rapporten hittar du den hér:

https://www.bi.no/globalassets/forskning/centre-for-creative-industries/publications/dnd-di-
gitalisering-av-lokal-mediebruk.pdf
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Kontakt

Handelshogskolan Bl i Oslo:

Ragnhild Kristine Olsen,
stipendiat vid Institutt for kommunikasjon och kultur.

ragnhild.k.olsen@bi.no

Mona Solvoll,
forsteamanuens och projektledare for delprojektet Pressen.

mona.k.solvoll@bi.no

Anne-Britt Gran,

professor, ledare for BI Centre for Creative Industries och projektledare for Digitization och
Diversity.

anne-britt.gran@bi.no

Medier & demokrati, Lindholmen Science Park:

Martin Holmberg,
programansvarig

martin.holmberg@lindholmen.se
Telefon: +46 70 562 40 93
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MEDIER&DEMOKRATI

Programmets leds av Lindholmen Science Park och grundfinansieras
av Vistra Gotalandsregionen.

Satsningen st0ds ocksa av bland andra Sveriges kommersiella medier inom
Tidningsutgivarna (TU), public servicebolagen Sveriges Television och Sveriges
Radio, Sveriges ledande medieakademier som Goteborgs Universitet, Jonkoping
Business School, Karlstads Universitet, Linnéuniversitetet, Mittuniversitetet och
Sodertérns Hogskola. Dartill av internationella aktérer som Nordicom, den globala
branschorganisationen WAN-IFRA samt i Norge av utvecklingsnatverket NxtMedia
och bransch- och utgivarorganisationen Mediebedriftenes Landsforening (MBL).



