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Vaxla ned i print — flipp eller flopp?

I Norge har flera dagstidningar lyckats ga ner 1 frekvens, behalla priset och bli
lonsamma. Samtidigt har den redaktionella kvaliteten véssats, inte minst digitalt.

I Sverige ar det for tidigt att uttala sig om flipp eller flopp — men klart ar att det finns att
lara av dem som har farska erfarenheter av minskad utgivning i print.

— Jag ser det inte som osannolikt att det kan komma att ske inom nérstdende tid. Vi
foljer kollegorna 1 branschen med stort intresse, sdger Hall Medias vd Mats Tidstrand.
Medier & demokratis rapport presenterar en aktuell bild, férmedlar handfasta tips och
ger medieforskares syn pa hur den lokala demokratin kan paverkas.
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Medier & demokratis rapporter

Den historiskt snabba medieutvecklingen innebdr bade mojligheter och utmaningar. For individer, for
sambhillet, for medierna. En kirnfraga ar hur demokratin péverkas.

Programmet Medier & demokrati vid Lindholmen Science Park stimulerar spjutspetsprojekt for nya
kunskaper och innovationer — just inom grénssnittet medie- och demokratiutveckling.

Programmet har dven en nyckelroll for att sprida relevanta kunskaper och erfarenheter. Darfor
publicerar Medier & demokrati regelbundet aktuella rapporter.

Detta dr den tredje i serien. Rapporten belyser och analyserar en hogaktuell fraga: frekvensnedgang,
det vill sdga morgonpressens minskning av antalet utgivningsdagar i print.

Rapporten dr framtagen och skriven av Ninni Jonzon, tidigare redaktionschef pa Goteborgs-Posten,
och med stor erfarenhet av redaktionella utvecklingsprojekt. Under arbetet har hon tagit del av en
méngd intressanta uppgifter och kunskaper fran tidningar som genomfort frekvensnedgangar — bland
annat via besok pé Trelleborgs Allehanda och norska Halden Arbeiderblad.

Medier & demokrati &r ett nationellt innovations- och forskningsprogram. Visionen &r att stiarka
journalistiken, det offentliga samtalet och demokratin. Tillsammans driver medieaktorer, akademier
och samhéllsinstitutioner innovation och forskning som genererar ny kunskap och nya verktyg.
Samverkan sker i laborativa testmiljoer med Lindholmen Science Park som neutralt nav.

Ldis mer: medierochdemokrati.lindholmen.se

Martin Holmberg, programansvarig 031-764 70 61
martin.holmberg@lindholmen.se

Lindholmen Science Park

i Goteborg dr en vdrldsledande samverkansmiljo inom omrddena transport, ICT, media och
visualisering. Den erbjuder en neutral arena ddr ndringsliv, akademi och myndigheter tillsammans
driver innovation for samhdllsutveckling. I snart 20 dr har Lindholmen Science Park varit med och
skapat framgangsrika samarbeten pd regional, nationell och internationell nivd.

Lds mer: lindholmen.se
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Sammanfattning

Sparpaket, neddragningar och omorganisation. Manga inom mediebranschen dr innerligt trotta bade pa
orden och vad de praktiskt innebdr. Omstéllningen péagér for fullt — och allt &r inte nattsvart. Digitalt dr
det uppat, ldsare har d&tminstone delvis vant sig vid att betala for journalistik pa nétet.
Annonsintikterna online vaxer.

Men den totala ekvationen ar &nd4 svar att fa ihop for tidningsforetagen. Printupplagor och
annonsintékter fran den tryckta tidningen minskar, samtidigt som kostnaderna for tryck- och
distribution okar.

Utvecklingen kraver handling, nya vigar for 6verlevnad. Under 2016 och framat har flera
prenumererade morgontidningar i Sverige tagit steget och gjort en frekvensnedgang. I vissa fall
handlar det bara om att ga ner en dag i utgivning, andra har valt att géra som Gota Media-dgda
Trelleborgs Allehanda och halvera antalet utgivningsdagar.

I 6vriga Norden ligger Norge langre fram. Mediekoncernen A-media inledde hosten 2016 ett
pilotprojekt med nedgéing frén sex till fyra utgivningsdagar pa tva titlar: Fremover som kommer ut i
Narvik och Halden Arbeiderblad. Bida har klarat 6vergangen dver forvéntan och dr i dag lonsamma —
trots att ingen av dem sénkte prenumerationspriset.

I Finland finns ocksa flera exempel pa frekvensnedgang och allt pekar pa att betydligt fler 4r att vinta
om man ska doma av en &nnu inte publicerad forskarrapport.

Rapporten, som ska presenteras vid World Media Economics and Management Conference 1
Kapstaden 6-9 maj, har titeln ”Digital Transformation and Newspapers” och ar gjord av Mikko
Gronlund och Katja Lehtisaari.

Den visar att 45 procent av 80-talet tillfrdgade nyckelpersoner inom finska media kalkylerar med att
skira i antalet utgivningsdagar de ndrmaste fem aren. Av dem som representerar tidningar med
utgivning sju dagar i veckan dr motsvarande siffra tva tredjedelar.

I Sverige &r Mittmedia-titeln Bérgslagsbladet/Arboga Tidning och Trelleborgs Allehanda tva farska
exempel som skiljer sig i tillvigagangssitt. Det gemensamma &r att bada var hart ekonomiskt pressade
infor fordndringen:

* Trelleborgs Allehanda som gick fran sex- till tredagarsutgivning sénkte priset, beholl
personalstyrkan och 14t e-tidningen f6lja printutgivningen under tisdag, torsdag och lérdag.

* Birgslagsbladet/Arboga Tidning gick fran fem- till tredagarsutgivning — mandag, onsdag, fredag —
och utdkade initalt utgivningen av e-tidningen till sju dagar i veckan. Men nu har de backat
géllande e-tidningen och ger enbart ut den ut samma dagar som print. Darutdver har
prenumeranterna tillgdng till Vestmanlands Lans Tidnings (VLT) e-utgéva sju dagar. Priset
lamnades ofordndrat och parallellt skedde en kraftig bantning av bemanningen pa redaktionen.

Hur har det da gatt? Ja, dnnu dr det for tidigt att kunna visa upp ett allt igenom lyckat svenskt exempel.

Trelleborgs Allehanda lever i spénd véntan, de ndrmaste manaderna nir ménga ldsare ska fornya sina

prenumerationer blir avgdrande.
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Pé Bérgslagsbladet/Arboga Tidning funderas det fortfarande 6ver om postdistribution hade varit ett
bittre alternativ.

Det gér dock att hitta tydliga gemensamma nimnare bland alla aktoérer som forekommer i rapporten,
det som hénder ér att:

* Lésare blir missndjda och reagerar kraftigt
* Printupplagan gér ner

* Antalet nya digitala prenumeranter véxer
* Annonsaffiaren paverkas marginellt

Likasa finns avgdrande faktorer for hur framgéngsrik frekvensnedgangen blir. Vi har listat praktiska
tips som gor skillnad. Det handlar bland annat om kommunikation, transparens, hur budskapet
formuleras och — inte minst — om en satsning pa journalistiken.

I Sverige finns i1 dag ett knappt 20-tal sexdagarstidningar med en upplaga under eller strax éver 10 000
exemplar. Det dr framfor allt bland dem som en frekvensnedgéng kan bli aktuell, atminstone om
monstret frdn Norge gér igen.

Nirmast borjar Ornskoldsviks Allehanda, som tillhér Mittmedia, i maj med postdistribution, vilket
ocks4 innebir en nedging frén sex till fem utgivningsdagar. Aven tvddagarstidningen Nynishamns
Posten inom samma koncern, gar ¢ver till att distribuera tidningen med post 1 oktober.

Klart &r att mediehusen foljer det som hénder med stort intresse och att exemplen snart kan bli fler.
Det visar en rundringning till ndgra av Sveriges storsta mediekoncerner.

Bakgrund

Digitaliseringen har slagit hart mot mediernas ekonomi. Speciellt mérkbart har det blivit sedan
finanskrisen 2008, menar Ingela Wadbring, professor i medie- och kommunikationsvetenskap vid
Mittuniversitetet i Sundsvall.

— Precis allt har fordndrats, frin konsumtionsmonster till hela sittet att annonsera, sdger hon.
Siffrorna &r tydliga, den senaste TS-statistiken visar pa ett fortsatt vergripande upplagetapp for print.
Tryck- och distribution tar en allt storre del av kakan. Samtidigt star print fortfarande for den storsta
delen av annonsintékterna.

Fragan ar hur ndsta steg ser ut?

I Sverige finns i1 dag ett knappt 20-tal sexdagarstidningar med en upplaga under eller strax over 10 000
exemplar. Kostnaden for att béara ut dessa allt tunnare tidningar till en krympande skara betalande
prenumeranter vaxer stadigt.
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Med en helgtidning som dr mer

sammanfattande dr det ldittare att

, | ldgga ner print pd vardagarna och ”
e enbart satsa pad digitalt innehall

Ingela Wadbring

W Va:
=/
4

I det laget syns en liten, men &nda tydlig trend; De tva senaste aren har flera dagstidningar gétt ner 1
antalet utgivningsdagar. Varianterna ser olika ut och det &r &nnu for tidigt att peka pa ett riktigt
lyckosamt exempel.

Men fragan dr vad som hade hint med exempelvis hart pressade Béargslagsbladet/Arboga Tidning och
Trelleborgs Allehanda om de inte tagit steget?

Att gé ner i frekvens &r en vdg att gé, en annan &r postdistribution eller en kombination av bada:
Mittmedia kor igang i maj nir Ornskodldsviks Allehanda bérjar delas ut med posten samtidigt som
tidningen gér ner i utgivningsdagar fran sex till fem. Aven tvidagarstidningen Nynishamns Posten,
som ocksa ingér i Mittmedia, startar med postdistribution i oktober.

I 6vriga Norden ar det framfor allt Norge som kommit langt, med flera exempel déir tidigare hotade
tidningar nu visar god 16nsamhet. Mediekoncernen A-media har varit framgingsrik och lyckats hitta
ett fungerande koncept.

I jaimforelsen mellan Norge och Sverige finns mycket som dr gemensamt, men det skiljer ocksa en hel
del i mediestrukturen; dir finns manga mindre tidningar med 14g upplaga och lokalsamhaéllet har en
mycket stark stillning inte minst pd grund av geografin.

I Finland har under 2010-talet ett 40-tal dagstidningar gatt ner i frekvens, ofta fran tre till tv4, eller fran
tva till en utgivningsdag. Det finns ocksa exempel pa tidningar som gatt frén sju till sex
utgivningsdagar.

Mikko Grénlund, medieforskare vid Abo universitet sammanstiller precis just nu en rapport som ska
presenteras vid World Media Economics and Management Conference 1 Kapstaden 6-9 maj.

I rapporten har ett 80-tal nyckelpersoner inom finsk dagstidningspress intervjuats om bland annat
frekvensnedgang.

Naéstan halften, 45 procent, kalkylerar med att minska antalet utgivningsdagar i print inom fem ar.
Halften, 50 procent, uppger att de tror att frekvensen kommer att vara oférandrad.

Av dem som representerar sjudagarstidningar &r det tva tredjedelar som rdknar med farre
utgivningsdagar.

Forskningsrapporten har rubriken ”Gronlund, Mikko & Lehtisaari, Katja: Digital Transformation and
Newspapers™.

Trots att antalet exempel vixer finns det fortfarande en stor tvekan bland de svenska mediehusen nér
det kommer till frekvensnedging. Oron for konsekvenserna r stor; att 1dsare reagerar kraftigt vet man,
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desto stdrre dr osikerheten kring annonsaffiren och hur mycket man tappar i printupplaga. Ar det
borjan till slutet? Eller dr en frekvensnedgang en mojlighet att spetsa innehéllet och faktiskt radda
journalistiken, framfor allt pa lokal niva?

Ingela Wadbring, menar att neddragningar av print dr ofrankomliga.

— Ja, definitivt, pa ett eller annat sitt. Jag &r faktiskt forvanad 6ver hur langsamt differentieringen har
gétt, siger hon.

Redan 2010 tog Ingela Wadbring upp fragan hur linge det skulle droja innan medierna behovde ta till
mer kraftfulla atgérder for att mota omstéllningen. Nu, atta ar senare undrar hon varfor sé lite har hint.
— Men jag dr samtidigt medveten om att det ar l4tt att sitta utanfor och tycka, framfor allt ndr man inte
behover ta ndgra ekonomiska hénsyn.

Men mer samarbeten inom och mellan olika mediekoncerner borde vara en sjilvklarhet, menar hon.

I dag kommer hoten utifran i form av globala jattarna Facebook och Google och alla borde ha mycket
att vinna pa att hjélpas at.

Ett aktuellt exempel pa det dr sajten sverigeslokalnyheter.se dér de fyra mediekoncernerna Hall Media,
Mittmedia, S6rmlands Media och VK Media plus Norran i Skellefted utgor en betalallians. Det innebdr
att alla deras kunder har tillgang till allt digitalt innehall pa samtliga sajter och appar utan extra
kostnad.

Men det finns fler steg att ta, menar Ingela Wadbring:

— Det dr fortfarande vildigt 1&ngt ifrdn en Spotifylosning dér kunderna sjélva kan komponera sitt
innehall och fa det sorterat pa ett dverskadligt sétt.

Ett annat av hennes fOrslag dr att skapa en “riktig” helgtidning i stil med nyhetsmagasinet Fokus. I dag
ar helgtidningarna byggda pd samma sitt som pa vardagarna med viss utdkad l4sning.

— Med en helgtidning som dr mer sammanfattande ar det littare att ldgga ner print pa vardagarna och
enbart satsa pé digitalt innehall, sdger Ingela Wadbring.

For att undvika att forlora annonsintikter skulle torsdagstidningarna kunna bli gratistidningar.

— Det dr en l0sning, det finns ju forstds olika varianter och kombinationer, sédger hon.

Ytterligare en védg for att komma bort fran dyra distributionskostnader kunde vara att utveckla e-
tidningen, med mer anpassad layout och moéjlighet till uppdateringar och rorligt innehall.

I grunden handlar det om att gora ndgot nytt och det kan vara svart inom de befintliga ramarna.

— Det kravs mycket for att bryta upp och tinka annorlunda, strukturerna &r harda och det finns en
tydlig, sjdlvklar norm, sdger Ingela Wadbring.

Hon pekar pa Omni och KIT.se som bra exempel dir kiinda medieaktorer, Schibsted respektive
Bonniers finns med i skapandet av nagot helt nytt.

Teoretiskt dr det bdttre ju oftare en

, , tidning ges ut, samtidigt dr det naivt
att tro att alla marknader kan bdra

en sex- eller femdagarstidning
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Ett annat perspektiv &r om och hur férre utgivningsdagar av en papperstidning paverkar orten och de
demokratiska virdena. Lars Nord, ocksd han professor i medie- och kommunikationsvetenskap vid
Mittuniversitetet séger:

— Teoretiskt &r det béttre ju oftare en tidning ges ut, samtidigt dr det naivt att tro att alla marknader kan
bidra en sex- eller femdagarstidning. Ibland fir man ndja sig med det nést bista.

Betydelsen av att papperstidningen kommer ut farre dagar handlar om hur ldsarna konsumerar nyheter.
De unga lédser redan pa ndtet, de medelalders har fatt digitala vanor och kan vélja e-tidningen om de
vill ha nyheter paketerade pa ett sétt som kénns igen fran print.

En péfallande stor grupp av éldre vanelésare vill dock fortsatt konsumera sin tidning pd samma satt
som de alltid gjort.

— For dem innebér det ett minskat utbud, séger Lars Nord.

Han framhaller ocksa att bilden &r komplex och att det inte dr sa enkelt som att sidga att farre
utgivningsdagar dr simre for demokratin.

Ett storre hot ir i sa fall att public service och tidningarna samlade effekt fran forr dr borta.

— Det gar inte att vrida klockan tillbaka. Makthavarna dr mer granskade i dag, men fler svenskar viljer
helt bort att ta del av nyheter till formén for underhallning och forstroelse, sdger Lars Nord.

Exempel, Sverige

Under de tva senaste dren har flera svenska dagstidningar gétt ner i frekvens, exemplen skiljer sig at
och har varierat 1 tillvigagangsstt.

Hogst upplaga bland dem som dragit ner pa antalet utgivningsdagar har Skénska Dagbladet, som dock
utmarker sig jamfort med ovriga i och med att det var sondagsutgavan som forsvann nir man gick fran
sju till sex utgivningsdagar.

Andra farska exempel dr Bargslagsbladet/Arboga tidning och Trelleborgs Allehanda.

Ytterligare exempel:
* Enkopings-Posten, fran sex- till femdagars 2016.
TS-upplaga 2017: 7 400, minus 6,3 procent jamfort med 2016.
* Laholms tidning frin sex- till tredagars 2017.
TS-upplaga 2017: 2 100, minus 16 procent.
* Filipstads tidning frén tre- till tvAdagars 2016.
TS-upplaga 2017: 2 800, minus 6,7 procent.
* Hall Media, tidigare Hallpressen, var tidigt ute och 2012 gick tre av koncernens
sexdagarstidningar ner till fyradagarsutgivning.

Négra dokumenterade erfarenheter finns dock inte.
— Tyvirr har det inte gatt att fa fram négra ekonomiska resultat, siger Johan Hedberg, administrativ
chef och upplagechef inom Hall Media.
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Aven upplagemiissigt dr det svart att dra nigra slutsatser:

* Falkopings Tidning:

Tappat 1 900 exemplar sedan nedgéngen, printupplaga 2017: 6 400
e Skaraborgs Lins Tidning:

Tappat 2 600, printupplaga 2017: 4 000
* Vistgotabladet:

Tappat 600, printupplaga 2017: 2 800

Bild: Ninni Jonzon

INTERVJU

Chefredaktér Martin Falkenby, Trelleborgs Allehanda

"Foérst om tre manader kan vi andas ut”
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Det dr minga som just nu héller 6gonen pa Trelleborgs Allehanda.
Tidningen ir det fiarskaste exemplet som bytt sexdagarsutgivning mot tre och kollegorna i
branschen ér spiinda pi att fa veta hur det har gitt.

Chefredaktor Martin Falkenby marker av nyfikenheten, han far en hel del samtal och stéller gdrna
upp och berittar om fordndringen. Han &r tydlig med just ordet ”fordndring” och reagerar om nagon
anvinder “nedging”, att det inte handlar om en férsdmring har hela tiden varit en del av strategin.

— Antligen kan vi arbeta med kvalitet i det vi gor. Tidigare handlade det mer om att producera innehall
for att kunna fylla, sdger han.

Budskapet under halvéret frin det att beslutet om férre utgivningsdagar kommunicerades till
genomforandet, var hela tiden offensivt:

Vi skdr i distributionen och investerar i journalistiken.”

En annan variant 16d:

“Mer Trelleborg, mindre Allehanda.”

Men det innebar ocksé att man slutade med TT-innehéll, lade ner borssidorna och att nyttomaterial
som tv-bilagan, spel-, trav och lotto forsvann. Mest reaktioner blev det nir Sport i tv upphdrde, en
daglig spalt med information om all sport som sénds olika kanaler.

— Dé backade vi och tog tillbaka den, det var en liten kostnad och en viktig gest mot ldsarna, sager
Martin Falkenby.

Att hantera arga lisare blev en stor del av Martin Falkenbys dagliga jobb efter den andra maj 2017 nér
tidningen publicerade nyheten att TA skulle bli tredagarstidning. Kritikstormen var som vérst efter
overgangen 7 november.

— Forsta veckan var vildigt intensiv, efter tredje veckan avtog det och vi fick en del berdm ocksé, sdger
Martin Falkenby.

Berommet gillde det journalistiska innehallet och lagom till forédndringen publicerades en stor
granskning som ifrdgasatte dyrbara kommunala avtackningar.

Ambitionen dr att print varje utgivningsdag ska innehalla en bra genomarbetad lokal nyhet. Nu finns
forutsittningarna, till skillnad fran tidigare, da redaktionen fick slita for att fa ihop sexdagarstidningen.
For att fa kalkylen att g ihop var det i samma veva som frekvensnedgangen diskussion om att dra ner
pa antalet medarbetare. S& sent som sommaren 2016 hade redaktionen redan tidigare bantats med en
och en halv tjanst.

— Jag sade nej, jag kunde inte gd in i detta och samtidigt borja en forhandling om neddragningar.
Varfor méla fan pa viaggen, det var béttre att véinta och se, siger Martin Falkenby.

Redaktionen dr en vil sammansvetsad grupp som jobbat tillsammans under en lang tid. Det dr en av
nycklarna till att férandringen landade sé& vél som den gjorde, 4ven om det fanns en del oro till en
borjan.

— Innan kénde jag att det fanns risk for nedldggning men nu ér det mer hoppfullt, siger Jenny
Isaksson, for dagen tjdnstgorande digital nyhetschef.

Hon ser ocksa hur den digitala omstdllningen kommit pd kopet.

— I dag ténker alla digitalt forst, det dr stor skillnad, séger hon.
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I bakgrunden lidser Martin Falkenby upp ett positivt ldsarmejl som han just fatt gdllande den padgdende
direktrapporteringen frdn mordrittegdngen rérande journalisten Kim Walls déd. Kim Wall kom fran
Trelleborg och nér TT-material inte ldngre finns att tillga dr en reporter pa plats i Kdpenhamn.

— Den sortens berom fick vi aldrig tidigare, sdger han stolt.

Vad gér dé att sdga om resultatet av frekvensnedgidngen?

Faktum &r att man nu dr inne i en avgdrande period ndr ménga arsabonnemang ska forlédngas.

Initialt var det fler &n vintat som sade upp papperstidningen och det trots att priset sdnktes med 30
procent. Totalupplagan visar pa minus, &ven om antalet digitala prenumeranter har 6kat. Budgeten ar
under kontroll och upplageintikterna haller precis pé oret. P4 annonssidan var bade januari och mars
ménader i ar bittre 4n motsvarande tid 2017.

— Forst om tre manader kan vi andas ut, sdger Martin Falkenby.

T STORYTAGGAR

-

&
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Bild: Ninni Jonzon
Gdnget pa Trelleborgs Allehanda planerar nyhetsdagen. Frdn vinster Jenny Isaksson, tjidnstgérande

digital nyhetschef, Martina Stanley, praktikant, Martin Falkenby, ansvarig utgivare och printansvarig,
Andreas Mdrtensson, reporter och Nilla Olsson, insdndar- och debattredaktor.
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Framgangsfaktorer

Tredagarssparet, beslutet att ga ner flera dagar (frén sex till tre, tisdag, torsdag och 16rdag) och inte
enbart en dag mindre som det fanns planer pa i borjan. E-tidningen kommer samma dagar som print.
Ingen stress. Innan styrelsens beslut hade man haft ett antal workshops med all personal och kidnde sig
forberedda. Nér beslutet kom upplevdes det som kort forberedelsetid i och med sommarménaderna
men det rackte.

Medarbetarna var med pa taget.

Plustjénst sedan flera &r och stort fokus pa att f4 prenumeranterna att aktivera sitt konto och logga in
fore forandringen. I januari i ar hade 60 procent av prenumeranterna aktiverat sitt konto.

Litade pa argumenten och produkten, trodde stenhart pa idén och vacklade aldrig.

Visade tdlamod och forstéelse for kritiken.

Stod fran koncernen, bra samarbete med gemensamma kundcentret som rdddade kvar en tredjedel av
alla som ville sédga upp tidningen. Personal fran TA triffade medarbetarna pa kundcentret i Vixjo.
Kunskap om TA var en viktig ingrediens. Liksom personliga kontakter som stérkte viljan att radda.
En liten organisation som &r vél samlad, inga lokalredaktioner.

Viktigaste hallpunkterna

Sénkte priset med 30 procent.

Intensiv marknadsforingskampanj med mangder av besok pa stan och i foreningar.

Anvinde tidningens alla kanaler for att berdtta om fordndringen.

Chefredaktoren Martin Falkenby frikopplades under nistan tre manader for att kunna informera och ta
hand om reaktioner.

Fokus pa ett positivt budskap; sdg det som en satsning pa den lokala journalistiken.

Journalistiskt fokus

Fler och béttre granskningar.
Mer resurser till digitalt innehall som exempelvis direktrapporteringar.

Resultat

TS-upplaga 2017: 7 600, minus 3,8 procent

Antalet digitala prenumeranter har dkat frén 435 i februari 2017 till 751 i februari 2018.
Haller budgeten, upplageintikterna ligger i nivd med prognos.

Annonsforsiljningen har gitt ndgot béttre under januari och mars jamfort med forra aret.
Frekvensfordndringen har inte paverkat negativt.
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Bild: Lennye Osbeck

INTERVJU

Chefredaktor Daniel Nordstrom, Bargslagsbladet/Arboga tidning

"Kanske tappet blivit mindre med postdistribution”

Tva ar efter att Bargslagsbladet/Arboga tidning gick ner i frekvens funderar chefredaktor
Daniel Nordstrom pi om inte postdistribution hade varit ett biittre alternativ.
— Inte minst beroende pa dldersstrukturen pa vara ldsare, siger han.

En stor ekonomisk forlust drev fram forandringen som innebar att tidningen gick fran
femdagarsutgivning till tre, samtidigt som e-tidningen borjade komma ut sju dagar i veckan. Priset var
oforandrat och parallellt skedde en nedbemanning frén 14 till fem medarbetare pd redaktionen.

En inte helt lyckad kombination, skulle det visa sig.

— Nej, det blev ingen bra 16sning. Vi tappade i upplaga mer én berdknat, ldsningen av e-tidningen gick
ner vilket berodde pé att innehéllet blev simre nér det skulle portioneras ut sju dagar i veckan, siger
Daniel Nordstrom.

Losningen blev att e-tidningen endast kommer de dagar som tidningen trycks, det vill siga mandag,
onsdag och fredag. Prenumeranterna far ocksd Vestmanlands Lédns Tidning (VLT) som e-papper alla
veckans dagar.
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Rent ekonomiskt har tidningen vént en forlust pa fem miljoner till ndstan ett nollresultat 2017. Men
Daniel Nordstrom har &dnd4 sina tvivel pd om frekvensnedgangen var ritt vig att ga.

— Kanske hade vi haft ett mindre upplagetapp om vi hade behéllit femdagarsutgivningen och gétt over
till postdistribution, sdger han.

Printupplaga 2017:

Birgslagsbladet: minus 21,1 procent
Arboga tidning: minus 20,6 procent

Totalvolym (inklusive digitala kunder) februari 2017-februari 2018:
Birgslagsbladet: minus 15,9 procent

Arboga tidning: minus 15,6 procent
Annonsaffiren har drabbats marginellt

Daniel Nordstroms rad

- Vi gjorde om for mycket samtidigt. Ha fokus pd

)

frekvensnedgdngen.’

« "Utse en projektledare som har totalansvaret. Vi satt med en

miljard andra fragor och da missar man alltid nagot.”

)

- "Involvera personalen — hela tiden. Det kunde vi ha gjort bdttre.’
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INTERVJU

Chefredaktor Lars Sjogren, Skanska Dagbladet

"Lasarna visade tydligt att de inte gillade det vi gjorde”

Skanska Dagbladet édr den storsta tidning hittills som valt att gi ner i frekvens.
Det skedde i borjan av 2017 nér tidningen gick fran sju- till sexdagarsutgivning och slopade
sondagsutgiavan. Nigot som métte skarpa reaktioner.

Det i sin tur resulterade i ett storre tapp av prenumeranter én berdknat.

— Andra halvéret var vi tillbaka i normallige, de som inte gillade att vi tog bort sondagstidningen
visade det tydligt med en gang, siger chefredaktor Lars Sjogren.

Déaremot drabbades inte annonsaffaren i nagon storre utstrickning.

Lars Sjogren funderar pa om det kanske hade varit bttre att ta bort en annan veckodag istéllet. Han
tror att saknaden blev extra stor med tanke pa att sondagsutgévan var speciell med flera delar och
mycket innehdll. En bidragande orsak till ldsarnas irritation var ocksa att priset var oforéndrat.

— Vi kommunicerade med ldsarna i god tid om vad som skulle komma, men den forsta sondagen de
inte fick sin tidning hjélpte det inte. Vanans makt ar stor.

Skanska Dagbladet mirkte inte av en markant dkad efterfragan pa e-tidningen efter
frekvensnedgingen. Inte heller ndgon ndmnvérd 6kad digital 1dsning.

Efter nagra tuffa r med nedtrappning av storstadsstodet i kombination med strukturomvandlingen i
branschen mirks dndé en viss optimism.

— Nu har vi forutsittningar att borja tjdna pengar som vi inte haft tidigare, sédger Lars Sjogren.

TS-upplaga 2017: 18 300 minus 14,9 procent.
Har nyligen infort plustjénst.

Annonsaffiren: Drabbades marginellt.
SKANSKA

DAGBLADET

Lars Sjogrens rad

* “Var tydlig och arlig i kommunikationen med ldsarna”

* “Lansera inte neddragningen som en forbdttring”
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Exempel, Norge

Vi satsade

stenhart och
HA7 blev en
succe.”

Bild: Ninni Jonzon
Det har varit ett intensivt ar for Hans-Petter Kjoge och nyhetschefen Morten Ulelkieiv,
som spar att Haldens Arbeiderblad forsvinner helt som papperstidning inom nagra 4r.

INTERVJU

Chefredaktér Hans-Petter Kjoge, Halden Arbeiderblad

"Print gor vi for vara éldsta ldsare éver 80”

For inte si liinge sedan var Halden Arbeiderblad en tidning som forsokte éverleva som
sexdagarstidning trots stindiga sparkrav.
Efter frekvensnedgingen i borjan av 2017 ér situationen helt annorlunda.
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Redaktionen pé nio personer plus chefredaktoren Hans-Petter Kjoge haller till i en ganska oansenlig
lokal vid Stortorget i Halden. En géng i tiden l&g tidningens tryckeri hdr och medarbetarna var
betydligt fler. Nu finns inte langre ndgot fokus pd den tryckta tidningen. Istdllet &r det en person som
jobbar specifikt med att fardigstélla papperstidningen de fyra utgivningsdagarna — dvriga arbetar med
digitalt fokus och uppdateringar veckans alla dagar.

Hans-Petter Kjoge var tidigt ute och ville redan 2014 borja minska antalet utgivningsdagar.

— DA sa koncernen nej och tack och lov for det, sdger han och beréttar om tidningskollegan @Qstlandets
Blad, som var tidigt ute med att ga ner i print men som forlorade mangder med prenumeranter och
tvingades ta ett kliv tillbaka. Helt fel tajming alltsa och en viktig lardom att dra.

Ett avgorande forsta steg blev istéllet ndr mediekoncernen A-media som Arbeiderbladet tillhor, bytte
strategi och borjade ta betalt for innehallet pa nitet 2015. Det foljdes sedan av att Halden
Arbeiderblad, tillsammans med koncernkollegan Fremover, blev titlar i ett pilotprojekt 2016 med mal
att ga ner i frekvens.

Hans-Petter Kjoge tvekade aldrig, &ven om han kunde kénna viss oro i borjan. Han beskriver sig
numera som en missiondr i fragan och har medverkat och uttalat sig flera ganger om saken i tv och
tidningar. Fler av koncernens tidningar foljer nu efter och han &r 6vertygad om att &ven produkter med
hogre upplaga kommer att ha féarre utgivningsdagar inom inte alltfor manga &r.

— Det ér en del av samhéllsutvecklingen, sdger han.

Det finns inget utrymme for att klamra sig fast vid papperstidningen, menar Hans-Petter Kjoge som ér
trott pd argumenten om att print 4nd4 maste vérnas.

— Jag dr missiondr och kan inte sta i spagat hur ldnge som helst, suckar han och syftar pa att std med ett
ben i print och ett ben i det digitala.

Det ér antalet prenumeranter som dr det vdsentliga, menar han.

— Print gor vi for var dldsta ldsare som édr 6ver 80. Och det finns ingen framtid i det.

Framgangsfaktorer

Tidpunkten: Plustjénsten var etablerad och den digitala 14sningen lag pa en forhéllandevis hog niva:
2016 hade Halden Arbeiderblad 1 800 digitala prenumeranter och 4 800 prenumererade pa print dér
plustjénsten och e-tidningen ingar.

Stod fran koncernen gav trygghet. Tack vare att HA ingick i ett pilotprojekt fanns dvergripande
projektledare inom A-media som tog ansvar for planering och ekonomi.

Som chefredaktor kunde han fokusera pa att leda redaktionen och kommunicera med ldsarna.
Forberedelserna drog igang tre manader fore overgingen.

Hog digital mognad bland 70-pluslidsarna med stor vana att hantera lasplattor.

Sénkte inte priset pa print.

Stort fokus pa att fA med sig medarbetarna.

Télamod. Manga, framfor allt de dldre ldsare blev arga men efter tva veckor var det vérsta dver.
Utlovade ett battre innehdll och holl det 16ftet.

Hogt dlskad landsortstidning med begransat bevakningsomridde samt avsaknad av konkurrens.
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Viktigaste hillpunkterna

Beritta for 1dsarna — och annonsdrerna: “Vi bestdmde oss for att bli bdist i virlden pa kommunikation.”
Borjade informera 8 februari 2017, en manad fore overgéngen.

Drog igang en offensiv kampan;j dér kdnda Haldenbor medverkade med uppmaningen att registrera sig.
Egna tidningen var bésta marknadsplatsen; Artiklar, kronikor, debatt, insdndare.

Vi var éverallt” — nedslag hos foreningar, pa offentliga platser, pa datakurser. Oppet hus pa
redaktionen med hjélp att registrera.

Argumenterade om och om igen: ” Nej, du betalar inte for att fa din papperstidning sex dagar i
veckan, du betalar for journalistiken.”

I dialog med annonsdrerna bestdmdes vilka utgivningsdagar som skulle forsvinna, tisdag och 16rdag.

Journalistiskt fokus

Resurser frigjordes och istdllet for 24 sidor ligger sidantalet nu pa 40 till 48 mandagar och fredagar.
Digitala satsningen HA7 sldpps alla dagar i veckan klockan 20. Sammanstéllning av allt som
publicerats pa nitet senaste dygnet plus en exklusiv nyhetstopp.

Vi satsade stenhart och HA7 blev en succé.”

Resultat

Gick tillbaka 11 procent i print, ett tapp pa 725, men fick 953 nya digitala prenumeranter och hamnade
ddrmed pa plus.

38 procent av prenumeranterna r enbart digitala.

Totalupplagan ligger pa 6 500, varav 2 500 ar enbart digitala.

Annonsforsiljningen flyttades over till de andra utgivningsdagarna och paverkades inte.

Gjorde miljonvinst under 2017 och har en rorelsemarginal pa atta procent.

“Du betalar inte for att fd din papperstidning sex

b

dagar i veckan, du betalar for journalistiken.’

Hans-Petter Kjoge
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INTERVJU

Chefredaktdr Christian S. Andersen, Fremover

"Vi har skaffat oss en buffert foér framtiden”

Nir Fremover gick frin sex till fyra dagar i veckan var budskapet till prenumeranterna
kristallklart: Vi gor det hir nu for att du ska ha kvar din lokaltidning om fem ér.

Fremover var andra tidningen inom A-media som 2017 ingick i ett pilotprojekt med maélet att minska
antalet utgivningsdagar i print.

— Vi valdes ut for att vi hade en hog andel digitala 14sare och ett tydligt digitalt fokus, sdger
chefredaktor Christian S. Andersen.

Fremover som ges ut i Narvik, var inte i ekonomisk kris nir beslutet togs men tidpunkten var dnda rétt.
— Vi ville gora forandringen nidr vi hade tid och muskler att genomfora den pa ett bra sitt.

Budskapet till ldsarna var offensivt och trummades in géng pa gang: “'Vi gor detta for att frigora
resurser till bdttre journalistik, inte for att spara”.

Christian S. Andersen dr ndjd med den redaktionella satsningen; istéllet for en tunn papperstidning sex
dagar i veckan &r produkten nu betydligt tjockare och pa fredagarna kommer en helgtidning —
samtidigt som det satsas digitalt. Alla lasare var dock inte tillfreds, kritiken handlade framfor allt om
att priset var ofordndrat.

— Det forsta veckorna svarade jag i telefon hela dagarna, det var starka reaktioner.

Nu har kritiken tystnat. Fremover beskriver sjédlva resultatet som en succé, inte minst ekonomiskt.

— Vi har skaffat oss en buffert for framtiden.

ABC om Fremover

Printupplaga 2017: 4 450, minus 729 jamfért med 2016. REMOVER

Totalupplaga: 6 806, plus 0,6 procent.

Annonsaffaren: Har inte paverkats namnvart.

Resultat 2017: 2,3 miljoner kronor, en rérelsemarginal pa sex procent.

)

* "Dra inte ned pa redaktionen, se det som en journalistisk satsning.’

»

ommunicera med ldsarna”

b2
(]

orandra inte i panik, jobba strategiskt och planerat”.
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INTERVJU

Brenngysunds Avis, direktér Henning Johansen

"Béttre digitalt innehall 4r avgérande”

Efter att ha gitt ner i frekvens tva omgingar har Bronneysunds Avis landat vil.
— De har lyckats med biade annons- och lisarmarknaden och ir lonsamma, siiger Henning
Johansen, direktor for lokala mediehus inom mediekoncernen Polaris Media Midt-Norge.

Han ansvarar for atta mindre tidningar i mellersta Norge varav fyra gick ner i1 frekvens under februari
2017. Sammantaget har tidningarna cirka 34 000 prenumeranter och en omséttning pa 180 miljoner
norska kronor. Sju av tidningarna inférde plustjénst i samband med frekvensnedgangen.
Brenneysunds Avis i Brenneysund var femdagarstidning fram till 2011, d& den gick ner till
tredagarsutgivning. Och under 2017 togs sé steget frén tre till tva utgivningsdagar.

Fran 2012 och fram till frekvensnedgangen fokuserade tidningarna pé att fa upp den dagliga digitala
lasningen, malet var att fa 50 procent av befolkningen dver 18 ar att ldsa nyheterna digitalt.
Prenumerationspriserna hojdes betydligt mer 4n konsumentprisindex, tydliga mal sattes for att {4 upp
den digitala annonsforséljningen och 16nsamheten skulle vara solid. Nar s plustjédnsten lanserades
laste Gver 60 procent av befolkningen 1 utgivningsomradet dagligen Bronneysunds avis digitalt.
Satsningen pa journalistiken har ocksa varit central, antalet journalister har inte blivit férre.

Trots rejila prishdjningar under flera ar, till exempel har Bronngysunds Avis behéllit sitt pris hela
végen fran fem- till tvddagarstidning, har ldsarnas reaktioner varit forvanansvart fa.

— De har fatt mer och béttre lokalt innehédll i de digitala kanalerna och det har varit helt avgorande.

ABC om Brgnngysunds Avis .l —
Printupplaga: Sjunkit med 10 procent fran 2016 till 2017. Brﬂnngusunds Avis
Totalupplaga: Sjunkit med 1,13 procent efter starkt tillvaxt “
av digitala prenumeranter fran februari 2017.

Annonsaffaren: Har sjunkit med 5,4 procent och ar darmed

en av de battre inom Polaris Media.

Resultat 2017: Rorelseresultat drygt tva miljoner norska kronor,
en marginal pa 11 procent.

Ovrigt: Tidningen var den forsta i Norge som bérjade med en

internetupplaga. Det var i mars 1995.
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Frekvensnedgang vs postdistribution

Flera svenska mediekoncerner har testat frekvensnedgang. Ett alternativ ér postdistribution, eller en
kombination av bdda.

Mittmedia

med erfarenhet av Birgslagsbladet/Arboga Tidning startar i maj med postdistribution i Ornskoldsvik.
Samtidigt sdnks antalet utgivningsdagar fran sex till fem. Vd Per Bowallius vill avvakta utfallet innan
han kommenterar. Aven tvadagarstidningen Nyniishamn Posten bérjar i oktober delas ut med post.

Gota Media

har exemplet Trelleborgs Allehanda men har inga planer pa att 1ata fler titlar ga ner i frekvens.

— Det dr ett radikalt grepp som vi helst inte vill ta till. Men vi har ldrt oss mycket av TA-exemplet som
vi kan anvénda om det skulle bli aktuellt ldngre fram, sdger vd Boine Gepertz.

Gota Media funderar inte heller pa postdistribution for utdelning av tidningarna utan har valt strategin
att bilda sitt eget distributionsbolag for att kunna utveckla distributionsaffdren och hitta nya intakter.

Stampen Media

har for ndrvarande inga planer pa frekvensnedgdng men vd Johan Hansson f6ljer med intresse de
norska och svenska exemplen.

— I och med att vi borjade med digitala prenumerationer har vi nu stabiliserat upplagorna, sdger han.
I strategin for att komma &t de 6kande distributionskostnaderna ligger fokus pa att 4 in nya intdkter
via egna distributionsbolaget VTD.

Hall Media

betraktar frekvensnedging som en aktuell friga,
utan att det for den skull dr sagt nér eller hur det
kan bli verklighet pa ndgon av koncernens titlar.
Aven postdistribution eller en kombination av bida
atgdrderna skulle kunna vara intressant, enligt vd
Mats Tidstrand.

— Jag ser det inte som osannolikt att det kan
komma att ske inom nérstaende tid. Vi foljer
kollegorna i branschen med stort intresse, sager
han.

Bild: Hall Media
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Sa har det gatt
Reflektioner : Slutsatser : Tips till en checklista

Oron for vilka konsekvenser en frekvensnedging kan fa handlar 6vergripande om ldsarnas och
annonsorernas reaktioner. Bilden som véxer fram grundad pé de som uttalat sig i rapporten &r
samstimmig:

* Lésare blir missndjda och reagerar kraftigt
* Printupplagan gér ner

* Antalet nya digitala prenumeranter véxer
* Annonsaffiaren paverkas marginellt

Lonsamheten &r svérare att uttala sig om generellt. Tryck- och distributionskostnaderna minskar. I de
fall dér redaktionen dragit ner p4 bemanning sénks personalkostnaderna.

Farhagorna att annonsaffaren riskeras har inte besannats, annonsorerna har i varierande utstrickning
varit med och péverkat vilka dagar som tidningen ska komma ut och har sedan fort dver annonserna
till dessa dagar. Intaktstappet har dirmed inte blivit storre &n forvéntat.

Fragan ar om de lagre kostnaderna och ett 6kat antal nya digitala prenumeranter kan kompensera for
printupplagans nedgang?

De norska exempel som redovisas anses vara lyckosamma och de ansvariga talar om framgang.

I Sverige ér det for tidigt att sdga nagot sdkert &nnu men trots vissa svarigheter i dvergangen ar det
ingen av dem som forekommer i rapporten som helt dngrar sig, &ven om vissa delar kunde ha gjorts pa
ett annat satt.

En avgorande fréga dr priset. I de norska exemplen har prenumerationspriserna pa print legat kvar,
trots nedgéngen i antalet dagar. I Sverige ser det olika ut. Klart dr att det blir betydligt svarare att
argumentera med ldsarna om priset inte sénks.

Avgorande nyckelfaktorer

* Prissdttning: sénka eller behélla priset pa print?

* Personalstyrka: Behélla antalet medarbetare, eller dra ner?

* Antalet dagar och val av dagar.

* Tydlig digital omstéllning med inford betalmodell i god tid fore frekvensfordndringen.

* Journalistisk kvalitet, en béttre och mer innehallsrik papperstidning de dagar den kommer ut.

¢ Planering och kommunikation: Tid for forberedelse och detaljerad informationsplan. Rékna med
mellan sex och tre manader fran beslut till start.
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Meningarna gar ndgot isér men i huvudsak har budskapet till ldsarna varit tydligt:

"Vi gor det hdr for att frigora resurser till bdttre lokaljournalistik.”

Aven om frekvensnedgangen varit orsakad av ekonomiska svarigheter r det viktigt att se de firre
utgivningsdagarna som en mgjlighet att kunna producera mer kvalificerad journalistik — och att
alternativet kunde ha varit att tidningen lades ner.

Flera i rapporten menar att de har lyckats, att de nu har mer resurser till att géra mer genomarbetat
innehall och att de har blivit battre digitalt.

Har ar nagra konkreta exempel péd hur innehéllet och redaktionella arbetet har fordndrats:

¢ Halden Arbeiderblad ger varje kvéll, aret runt klockan 20 ut digitala nyhetsmagasinet HA7.

* Nista digitala satsning: streamningstjanster pa lokal sport.

* Allt digitalt innehdll méts vilket innebér en tydligare prioritering av innehallet;
Kriminaljournalistik, viktiga nyhetshéndelser och néringsliv har ldsarna visat sig vara extra villiga
att betala for.

* Fa har fokus pd print, pd HA endast en person.

* Papperstidningen &r tjockare, frén 24 till 48 sidor pd mindagar och fredagar.

¢ Trelleborgs Allehanda jobbar med kvalificerade grepp och granskningar pa ett mer planerat
sdtt dn tidigare.

* P4 TA viljs allt som inte dr lokalt bort, undantag stora rikshidndelser och viss nationell sport.
Anvénder inte ldngre TT.
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Tips till en checklista

Fa upp den digitala lisningen

Kampanja for att f4 kunderna att aktivera den digitala prenumerationen fore frekvensedgangen.

Starkt stod i processen

Omstéllningen tar tid och kraft. Tillsdtt om mgjligt en projektledare som tar huvudansvaret for
planering och genomférande. Kan med fordel vara ndgon som inte tillhor redaktionen och som far ett
overgripande ansvar att vara sammankallande och hélla ihop informationen.

Involvera annonsorerna

Bestdm i samrad vilka dagar som ska tas bort.

Involvera medarbetarna

Informera och informera igen och igen. Workshoppa, argumentera, aterkoppla.

Planera kommunikationen

... och var transparenta. Berétta i god tid for nyckelpersoner, annonsorer och medarbetare. Informera
ldsare och prenumeranter minst en ménad i forvag.

Sla pa stora trumman

... och anviind tidningens alla kanaler for att informera. Oppna upp for inséindare och debatt. Bjud in
till redaktionen och erbjud hjilp med digital registrering

En sak i taget!

Gor inte om allt pa en ging utan fokusera pa frekvensnedgédngen. Om redaktionen samtidigt ska
genomga en omorganisation dr risken stor for splittring och att orken tryter.

Chefredaktoren ansiktet utat

Han eller hon leder kampanjen. Det blir en tuff arbetsperiod — se till att inga andra stora fragor stor.
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Formulera ett tydligt budskap

Tala om varfor fordndringen dr nddvéndig och sta for argumenten.

Satsa resurserna pa det lokala

Vilj bort innehall som ldsarna kan 4 ndgon annanstans.

Ha tilamod och visa upprorda ldsare forstielse

Alla som varit med om en ldsarstorm vet hur jobbigt det &r. Men hir finns ingen vag tillbaka, s& héll
ut. Det virsta verkar bldsa ver pad en ménad.

Hellre fler in fiarre dagar

Undantag finns sikert men flera av dem som uttalar sig i rapporten menar att det var avgorande att
vaga gé ner flera dagar. Reaktionerna fran ldsarna far man oavsett, dessutom blir det ett tydligt skifte.

Hall det som utlovas

Ar budskapet att tidningarna ska bli tjockare och att journalistiken ska vissas méste det ocksa bli sa.

“"Man orkar mer dn man tror
och jag var overtygad,
det kommer att ordna sig”

Martin Falkenby, Trelleborgs Allehanda
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Kontakt

Medier & demokrati, Lindholmen Science Park
Martin Holmberg, programansvarig

martin.holmberg @lindholmen .se Telefon: +46 31 764 70 61

MEDIER&DEMOKRATI

Programmets leds av Lindholmen Science Park och grundfinansieras
av Vistra Gotalandsregionen.

Satsningen stods ocksd av bland andra Sveriges kommersiella medier inom Tidningsutgivarna (TU),
public servicebolagen Sveriges Television och Sveriges Radio, Sveriges ledande medieakademier som
Goteborgs Universitet, Jonkoping Business School, Karlstads Universitet, Linnéuniversitetet,
Mittuniversitetet och Sédertorns Hogskola. Ddrtill av internationella aktérer som Nordicom, den
globala branschorganisationen WAN-IFRA samt i Norge av utvecklingsnditverket NxtMedia och
bransch- och utgivarorganisationen Mediebedriftenes Landsforening (MBL).
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